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Вопросы и ответы о детской СберКарте

ЕщеКак получить Как пользоваться Уведомления Блокировка и закрытие

Зачем подключать СМС-банк для детской СберКарты?

Чтобы на номер ребёнка приходили коды для входа в приложение СберKids,
подтверждения операций и покупок в интернете. Также ребёнок сможет проверить баланс,
снять наличные или сменить ПИН-код в банкомате. Услуга стоит 0 ₽ в месяц.

Был ли ответ полезен?

Да Нет
Зачем подключать уведомления об операциях для детской СберКарты?

Чтобы ребёнок получал оповещения о каждой операции с отображением остатка по карте.
Для детской СберКарты услуга бесплатная.

Был ли ответ полезен?

Да Нет
Как подключить СМС-банк и уведомления об операциях для детской

СберКарты?

Подключить СМС-банк можно двумя способами:

В любом офисе СберБанка. Понадобится пакет документов, который был
предъявлен при получении детской СберКарты.

В приложении СберБанк Онлайн. Найдите раздел «Кошелёк» → выберите карту
ребёнка → «Настройки» → «Уведомления на номер ребёнка».

Подключить уведомления об операциях можно 3 способами:

В любом офисе СберБанка.

По номеру 900. Звонок бесплатный с мобильных телефонов на территории России.

СберБанк обрабатывает cookies с целью персонализации сервисов и чтобы пользоваться веб-сайтом было

удобнее. Вы можете запретить обработку сookies в настройках браузера. Пожалуйста, ознакомьтесь с

политикой использования cookies. Читайте подробнее, как СберБанк защищает ваши персональные данные.
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В приложении СберБанк Онлайн. Найдите раздел «Кошелёк» → выберите карту
ребёнка → «Настройки» → «Уведомления на номер ребёнка».

Был ли ответ полезен?

Да НетКак отключить уведомления об операциях для детской СберКарты?

Отключить СМС-банк и уведомления об операциях по детской СберКарте можно в офисе
банка, в приложении СберБанк Онлайн или по номеру 900.

Был ли ответ полезен?

Да Нет

Может ли родитель получать уведомления по карте ребёнка?

Да, для этого нужно подключить услугу «Совместные уведомления». Зайдите
в приложение СберБанк Онлайн → «Кошелёк» → выберите карту ребёнка → «Настройки»
→ «Совместные уведомления». Услуга стоит 99 ₽ в месяц.

Был ли ответ полезен?

Да Нет

Зарплатным клиентам
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Молодёжи

Премиум

Звонок из приложения СберБанк Онлайн
через интернет, бесплатно по Wi-Fi

900
Бесплатно по России при звонке в сети операторов МТС, Билайн, МегаФон, t2, Yota, Мотив

Звонок из-за границы

СберБанк обрабатывает cookies с целью персонализации сервисов и чтобы пользоваться веб-сайтом было

удобнее. Вы можете запретить обработку сookies в настройках браузера. Пожалуйста, ознакомьтесь с

политикой использования cookies. Читайте подробнее, как СберБанк защищает ваши персональные данные.
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Стоимость звонка зависит от тарифа вашего мобильного оператора

Мобильное приложение Веб-версия СберБанк Онлайн Малому бизнесу и ИП СберПресс СберТВ

Ваша безопасность О банке Связаться с банком Вакансии Вопросы и ответы

Клиентам с инвалидностью Офисы и банкоматы Курсы валют Политика обработки данных
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На информационном ресурсе применяются рекомендательные технологии
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политикой использования cookies. Читайте подробнее, как СберБанк защищает ваши персональные данные.
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